
Termo de Coleta e Uso de Dados, Imagem e Voz Neofarma 

 

Prezado usua rio,  
 
Ao realizar o aceite destes termos de coleta e uso de dados, voce  aceita que: 
 
1. Dados Solicitados e Finalidade 
 
Ao realizar o cadastro na Plataforma de cursos Dr. Peel voce  forneceu, entre outros 
dados, seu nome completo, telefone, e-mail, data de nascimento, nu mero de 
identidade, indicaça o de atividade profissional e solicitaça o de envio de diploma ou 
carteira profissional.  
 
Esses dados sa o utilizados pela Neofarma para  (“Finalidade”):  
 
• Identificar o usua rio; 
 
• Oferecer serviços e produtos; 

 

• Manter e pre -cadastrar os dados na base de dados da Neofarma para serem 
utilizados caso o usua rio realize algum pedido na Neofarma; 

 

• Enviar Newsletters e informaço es sobre cursos e parcerias 
  
2. Lei Aplica vel 
 
A Neofarma utiliza seus dados nos termos da Constituiça o Federal, do Marco Civil da 
Internet (Lei Federal n. 12.965/2014 e Decreto n. 8.771/2016), e da Lei Geral de 
Proteça o de Dados Pessoais (Lei Federal 13.709/2018), incluindo seus 
regulamentos posteriores.  
 
3. Dados adicionais no caso de realizaça o de pedido 

 
Caso o usua rio realize um pedido na Neofarma, podera o ser solicitados dados 
adicionais para confirmaça o de atividade profissional, endereço de entrega e dados 
de faturamento.  
 
O usua rio desde ja  autoriza que a Neofarma armazene os dados dos pedidos e 
prescriço es feitas.  
 
4. Contato e Compartilhamento de Dados 
 
O usua rio autoriza a Neofarma a contata -los por quaisquer meios de contato 
disponibilizados, desde que para cumprimento das Finalidades. 
 
O usua rio reconhece que podemos compartilhar seus dados com terceiros, visando 
o cumprimento das Finalidades. Nestes casos, a Neofarma se compromete a garantir 
que os terceiros estejam adequados a Lei Geral de Proteça o de Dados. 



 
5. Atualizaça o e Armazenamento de Dados 
 
Os dados de documentos de atividade profissional sa o necessa rios para que a 
Neofarma faça a confirmaça o de autorizaça o da venda do produto para determinada 
classe profissional na medida em que determinados produtos comercializados pela 
Neofarma sa o sujeitos a restriço es de venda e circulaça o, e podera o ser armazenados 
pela Neofarma pelo tempo necessa rio para os cumprimentos de obrigaço es legais e 
regulato rias.  
 
A Neofarma podera , periodicamente, solicitar uma nova confirmaça o de 
regularidade de atividade profissional mediante envio de documentos atualizados. 
 
O usua rio devera  atualizar o cadastro toda vez que houver atualizaça o de dados 
pessoais, financeiros ou cadastrais.  
 
Para a guarda segura dos dados pessoais e para fins de back-up a Neofarma podera  
armazenar os dados do usua rio em servidor nuvem que podera o estar localizados 
em territo rio internacional, o qual desde ja  o usua rio consente com a transfere ncia. 
 
O usua rio, desde ja , aceita e concorda com os termos de coleta e armazenamento de 
dados para as finalidades citadas acima. 
 
6. Direitos do usua rio 
 
Os dados do usua rio sera o armazenados de forma segura e o usua rio podera  solicitar 
sua deleça o, correça o, bloqueio, anonimizaça o e revogaça o de consentimento 
mediante solicitaça o, a qualquer tempo, nos canais de atendimento disponibilizados. 
 
O usua rio fica desde ja  ciente de que a revogaça o do consentimento e solicitaça o de 
deleça o de seus dados na o implica na deleça o dos dados obrigato rios que precisem 
ser retidos pela Neofarma para cumprimento de obrigaço es legais, regulato rias e 
para apresentaça o para autoridades, quando solicitado.  
 
Se o usua rio desejar cancelar o envio de newsletters, e-mails, telefonemas ou SMS 
publicita rios, podera  faze -lo atrave s dos canais de atendimento disponibilizados. 
 
7. Conseque ncias da deleça o 
 
O usua rio esta  ciente de que a solicitaça o de deleça o de determinados dados podera  
resultar, entre outras hipo teses, na impossibilidade de realizaça o de novos pedidos, 
reemissa o de documentos fiscais, entre outros. 
 
8. Veracidade dos Dados 
 
Ao aceitar estes termos o usua rio declara que as informaço es fornecidas no cadastro 
esta o completas, atualizadas, e sa o verí dicas, devendo manter a Neofarma indene de 
qualquer alteraça o, fraude ou manipulaça o de dados.  
 



Declara tambe m o usua rio que todas as autorizaço es e registros em conselho esta o 
ativas e regulares. 
 
9. Uso de Imagem e Voz 
 
Durante a participação nos cursos disponíveis na Plataforma, esta poderá 
captar a imagem e voz do usuário.  
 
Neste ato o usuário reconhece que sua imagem e voz poderão ser captadas, 
armazenadas, editadas e utilizadas pela veiculação em mídias da Neofarma.  
 
Esta autorização compreende a veiculação da imagem e voz, integral ou 
editada, em todo território nacional e internacional, e para quaisquer meios 
de comunicação e materiais institucionais, para fins de divulgação de 
qualquer produto ou ação de merchandising, sem limitação temporal.  
 
A Neofarma poderá ceder a imagem e voz para terceiros desde que seja 
atrelado ao propósito destes termos. 
 
Esta autorização é feita em caráter gratuito e inclui a cessão irrevogável e 
irretratável de todos os direitos autorais e de uso de imagem de voz captados, 
incluindo todos os direitos de exploração e comercialização, renunciando 
expressamente ao recebimento de quaisquer valores a quaisquer títulos pelos 
direitos de uso de imagem ora cedido. 
 
A presente declaração e autorização obriga as partes por si, seus herdeiros e 
sucessores a qualquer título. 
 

 


